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RESUMO

Este artigo busca levantar pontos relevantes sobre a atuagdo do Psicopedagogo Institucional e sua
intervencao frente as dificuldades de aprendizagem, levando em conta as diversas relages envolvidas
no processo de ensino aprendizagem (aluno, familia e a escola). Utilizando de pontos importantes do
psicopedagogo Institucional constatou-se a importancia de se ter um psicopedagogo Institucional no
ambito escolar para realizar o diagnostico correto das dificuldades de aprendizagem.
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ABSTRACT

This article raises some important points about the performance of the Institutional educational
psychologist and front intervention learning difficulties, taking into account the various relationships
involved in the teaching and learning process (student, family and school). Using of important points
psicopedagogo Institutional found himself to the importance of having an institutional educational
psychologist in the school to make the correct diagnosis of learning disabilities.
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1 INTRODUCAO

A familia e a escola emergem como duas institui¢cGes fundamentais para desencadear 0s
processos evolutivos das pessoas, atuando como propulsoras ou inibidoras do seu crescimento
fisico, intelectual, emocional e social.

Conforme Rego (2003) A escola e a familia compartilhnam funges sociais, politicas e
educacionais, na medida em que contribuem e influenciam a formacdo do cidad&do. Ambas sdo
responsaveis pela transmissdo e constru¢cdo do conhecimento culturalmente organizado,
modificando as formas de funcionamento psicoldgico, de acordo com as expectativas de cada
ambiente.

Infelizmente os historicos escolares ndo sao registrados apenas com boas aprovagoes e
bons rendimentos de aprendizagens por parte de nossos alunos, ha também muitos registros de
insucesso na area da aprendizagem Insucessos estes que se dar muitas das vezes por falta de
tempo do professor ou mesmo pelo o nimero de alunos elevados na sala de aula.

Primordialmente a escola, tem a obrigacdo de propiciar aos alunos caminhos para que
eles aprendam, de forma consciente e eficaz, os mecanismos de assimilagéo de conhecimentos.
Assim como a de possibilitar que os alunos atuem, criticamente em seu espaco social. Portanto

psicopedagogia na institui¢do escolar surgiu:

(...) como uma necessidade de compreender os problemas de aprendizagem,
refletindo sobre as questdes relacionadas ao desenvolvimento cognitivo,
psicomotor e afetivo, implicitas nas situagdes de aprendizagem (FAGALI,
2008, p. 9).

O Psicopedagogo Institucional é o profissional que estd preparado para auxiliar 0s
educadores e alunos dentro desse contexto, realizando atendimentos pedagdgicos
individualizados, contribuindo para a compreensédo de problemas na sala de aula, permitindo ao
professor ver alternativas de acdo e ver técnicas que pudessem intervir, bem como participar
com diagndstico dos distarbios de aprendizagem e realizar a atendimento a pequenos grupos de
alunos. Portanto este artigo € de grande relevancia, pois busca conscientizar as escolas da

importancia de se ter um Psicopedagogo Institucional dentro do ambiente escolar.
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2 A PSICOPEDAGOGIA E SUA ATUACAO NO PROCESSO DE ENSINO
APRENDIZAGEM

2.1 DEFININDO O PSICOPEDAGOGO INSTITUCIONAL

A aprendizagem é um processo que ocorre durante toda a vida, € uma funcgéo interativa
onde se relaciona o corpo psique e a mente para que o individuo possa apropriar-se da realidade

de uma forma particular.

Aprendizagem como o resultado da estimulacdo do ambiente sobre o
individuo ja maduro, que se expressa, diante de uma situacéo- problema, sob
a forma de uma mudanga de comportamento em funcdo da experiéncia
(COELHO; JOSE, 1999 p. 35).

A influéncia das experiéncias passadas, 0s sentimentos, as situagdes sociais, ou seja, 0S
fatores organicos, psicoldgicos, e ambientais sdo fundamentais no processo de ensino
aprendizagem. Quando um desses fatores esta em desequilibrio por alguma situacao o individuo
pode apresentar dificuldades ou disturbios de aprendizagem.

Muitos autores abordam sobre dificuldades de aprendizagem como Collares, Corsini,
Fernandez, Fonseca, Johnson, Pain, Sisto, Weiss, dentre outros. Porém ha um conflito de ideias
quando se conceitua dificuldades ou distarbios de aprendizagem. Para Franca (2000) A
dificuldade de aprendizagem é decorrente de problemas psicopedagdgicos ou sociais-culturais,
enquanto os disturbios estdo vinculados a comprometimentos neuroldgicos especificos.

As causas da dificuldade de aprendizagem estdo no individuo, as pessoas que
apresentam dificuldades sofrem e sentem-se inferiores em algo, como a capacidade de aprender.
Na idade escolar (Educacéo Infantil ao Fundamental 1) essas dificuldades sdo mais perceptiveis,
e cabe ao educador detectar as dificuldades de aprendizagem que aparecem na sala de aula.

Porém o professor ndo dar conta de detectar essas ificuldades as vezes por falta de
conhecimento, falta de interesse ou por ter um nimero elevado de alunos na sala no qual
inviabiliza a realizacdo de um acompanhamento individualizado, mas ndo sé o professor precisa
ter esse conhecimento, toda a escola deve estar preparada para a complexidade da educacao.

Neste contexto, o psicopedagogo institucional, como um profissional qualificado, esta

apto a trabalhar na rea da educacao, dando assisténcia aos professores e a outros profissionais
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da instituicdo escolar para melhoria das condi¢es do processo ensino-aprendizagem, bem
como para prevencdo dos problemas de aprendizagem.

O psicopedagogo esta preparado para auxiliar os educadores realizando atendimentos
pedagdgicos individualizados, contribuindo para a compreensdo de problemas na sala de aula,
permitindo ao professor ver alternativas de acdo e ver como as demais técnicas podem intervir,
bem como participando do diagndéstico dos distarbios de aprendizagem e do atendimento a um
pequeno grupo de alunos.

E por fim cabe ao psicopedagogo avaliar o aluno e identificar os problemas de
aprendizagem, buscando conhecé-lo em seus potenciais construtivos e em suas dificuldades,
encaminhando-o, por meio de um relatério, quando necessario, para outros profissionais -
psicologo, fonoaudidlogo, neurologista, etc. que realizam diagnostico especializado e exames
complementares com o intuito de favorecer o desenvolvimento da potencializacdo humana no

processo de aquisicdo do saber.

2.2 PSICOPEDAGOGIA INSTITUCIONAL NA ESCOLA: DESAFIOS E PROCESSOS

A educacao esta inserida no contexto muito mais amplo que é a sociedade, ao mesmo
tempo que sofre influéncia, também ratifica ou colabora para a transformacdo de algumas
praticas sociais. Em suma para cada tempo, e espaco novos desafios, o fracasso escolar, 0
curriculo, o planejamento com enfoque psicopedagdgico, afetividade, a aprendizagem e a

indisciplina na escola sdo alguns desafios contemporaneos no espaco escolar.

Para o psicopedagogo, aprender é um processo que implica por em acao
diferentes sistemas que intervém em todo o sujeito: a rede de relagbes e
cadigos culturais e de linguagem desde antes do nascimento, tém um lugar em
cada ser humano a medida que se incorpora a sociedade (BOSSA, 1994, p.
51).

Ao chegar numa instituicdo escolar, muitos acreditam que o psicopedagogo vai
solucionar todos os problemas existentes. No entanto, 0 psicopedagogo ndo vem com as
respostas prontas. O que vai acontecer sera um trabalho de equipe, em parceria com todos que
fazem a escola (gestores, equipe técnica, professores, alunos, pessoal de apoio, familia). O

psicopedagogo entra na escola para ver o "todo" da instituicao.
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3 A PSICOPEDAGOGIA INSTITUCIONAL E ALGUMAS TECNICAS DE
INTERVENCAO

3.1 INTERVENCAO PSICOPEDAGOGICA NA ESCOLA

E comum encontramos em cada familia uma pessoa que precise de apoio em seu
processo de aprendizagem. Nesse momento a familia busca retorno dos filhos ao processo de
aprendizagem escolar. Muitas das familias ndo negam o problema, porém ela espera o
atendimento a escolaridade de seu filho no ambiente escolar.

Por ser a escola 0 segundo ambiente mais importante na vida social de um ser humano
cria-se expectativas que esse ambiente possa vir a ajuda-los, por isso é importante que as escolas
tenham um psicopedagogo dentro do ambiente escolar, pois ele é o profissional que atua
investigando as dificuldades de aprendizagem e buscando formas para intervir.

Dentro desse contexto é importante que o psicopedagogo tenha uma visdo
psicopedagogica onde venha de encontro com as necessidades de entender a construcdo da
aprendizagem, a partir das dindmicas das relagdes entre os elementos envolvidos no processo,
e auxiliar na visdo sobre o ensinar e o aprender, que é basico na instituicdo educacional.

Para compreendemos as questdes da aprendizagem, precisamos entender que a escola,
a familia do aluno, ele préprio, os professores sdo integrantes de um sistema que formam uma
unidade e tendem para a manutengdo de um equilibrio.

O Psicopedagogo Institucional pode contribuir em varios contextos dentro do ambiente
escolar como na (0): Psicologia escolar: priorizando diferentes projetos; Diagnéstico da escola;
Buscando a identidade da escola; Definindo os papeis na dinamica relacional em busca de
funcOes e identidade diante do aprender; Instrumentalizando os professores, coordenadores,
orientadores e diretores sobre praticas e reflexdes diante de novas formas de aprender;
Reprogramando o curriculo, implantando programas e sistemas avaliativos; Realizando
oficinas para vivéncia de novas formas de aprender; Fazendo releitura e ressignificando
sistemas de recuperacdo e reintegracdo do aluno no processo; Analisando os conteudo e

reconstruindo conceitos; Auxiliando a escola no dialogo junto a familia.

O psicopedagogo ao internalizar o pensamento sistémico na sua préatica, sera
capaz de perceber a escola na sua funcionalidade, identificar um circuito de
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retroalimentacdo no qual cada sujeito afeta e é afetado pelo todo da instituicdo
(OLIVEIRA, 2009, p. 31).

E importante que o psicopedagogo institucional fique atento como a escola funciona em
relacdo as situagdes do dia a dia da escola. Por Exemplo como ela enfrenta a necessidade de ter
a familia mais perto do sistema escolar, ela pode causar resisténcias e dificultar o movimento
da escola em abrir suas portas para a familia de seu aluno.

Deste modo, a Intervencgdo psicopedagdgica na escola tem como finalidade delinear a
intencionalidade das agdes a serem implementadas na escola. Tem, todavia, uma relacdo direta

com as atividades curriculares previstas, bem como com as producdes a serem realizadas.

3.2 INTERVENCAO PSICOPEDAGOGICA JUNTO A FAMILIA

A familia tem um papel importante da formacdo do individuo, é nela que o homem
concebe suas raizes e torna-se um ser capaz de elaboragio de suas proprias competéncias. E,

portanto, a primeira instituicdo social formadora da crianca.

Através das experiéncias e relagdes interpessoais, a familia pode promover o
desenvolvimento intelectual, emocional e social da crianga. Ela pode criar
situacdes no dia -a- dia que estimulardo esses aspectos, desde que esteja
desperta para isso. Além disso, a participacdo da crianca nas atividades
rotineiras dolar e a formacao de habitos também sdo importantes na aquisicao
dos requisitos basicos para a aprendizagem, pois estimulam a organizagdo
interna e a habilidade para o ‘fazer’, de maneira geral (MARTURANO, 1998).

A participacdo da familia no processo de aprendizagem é inegavel, sabe-se que as
criancas que ndo tem um acompanhamento familiar apresentam mais dificuldades de
aprendizagem, geralmente, possuem uma baixa autoestima em funcdo de seus fracassos esses
sentimentos podem estar vinculados aos comportamentos de desinteresse por determinadas
atividades, tempo de atencdo diminuido, falta de concentracéo e outros.

No contexto escolar observamos que as dificuldades de aprendizagem nunca tém uma
Unica causa, mas um conjunto de situagdes que favorecem o aparecimento e a manutencdo do
sintoma que precisam ser compreendidos, pois a crianca deve ser vista de diferentes aspectos:

0 cognitivo, afetivo, orgénico e social.
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Conforme Rogers (1988) a compreensdo das possiveis alteragdes no processo de
aprendizagem é necessario considerar-se tanto as condi¢fes internas do organismo (aspecto
andtomo-funcional e cognitivo), quanto as condigdes externas (estimulos recebidos do meio-
ambiente) ao individuo. Fatores como linguagem, inteligéncia, dinamica familiar, afetividade,
motivacdo e escolaridade, devem desenvolver-se de forma integrada para que 0 processo se
efetive.

Dessa forma intervencéo psicopedagogica junto a familia é de fundamental importancia
para 0 desenvolvimento e aprendizagem da crianga, visto que através desse acompanhamento
é possivel detectar a sensibilidade dos mesmos para esses aspectos, dando Ihes oportunidade de
falar sobre seus sentimentos, expectativas e esclarecendo-lhes quanto as necessidades da
criancga, portanto o psicopedagogo institucional vai atua juntar as questdes de cunho preventivo,
onde a prioridade é aprendizagem.

Portanto a intervencao propriamente dita conduzira a instituicdo uma nova visdo de si
mesma, como um todo. Por exemplo, a dificuldade de aprendizagem de um aluno, que antes se
pensava ser resultado de um déficit do préprio sujeito, pode agora ser pensada partir da rede de

relacdes que envolve esse aluno, ou seja, suas relagdes escolares e familiares.

4 DIAGNOSTICO PSICOPEDAGOGICO

4.1 FUNDAMENTOS E FUNCAO DE UM DIAGNOSTICO PSICOPEDAGOGICO
FRENTE AS DIFICULDADES DE APRENDIZAGEM

A ideia do diagnostico nos deriva da concep¢do que temos sobre sujeito da
aprendizagem e a aprendizagem do sujeito, nesse contexto os fundamentos de um diagnostico
nos revelam um tempo, um lugar e um espaco que é dado para aquele que aprende e para aquele
gue ensina.

Dessa significacdo os lugares ocupados pelo professor e pelo aluno em relacdo ao
conhecimento contextualizado pela escola é o lugar de aprender e o de ensinar. Nessa dialética
ensinar e aprender o psicopedagogo vem fazer suas intervengfes partindo das questdes do
diagndstico sobre o aprender do aluno, do professor e dos niveis inter-relacionados na agao
educativa, ou seja, a propria organizacao da escola como institui¢cdo destinada a ensinar ou a

produzir fracassos.
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(...) os problemas de aprendizagem n&o sdo restringiveis nem a causas fisicas
ou psicoldgicas, nem a analises das conjunturas sociais. E preciso
compreendé-los a partir de um enfoque multidimensal, que amalgame fatores
organicos, cognitivos, afetivos, sociais e pedagogicos, percebidos dentro das
articulagdes sociais. Tanto quanto a analise, as a¢des sobre os problemas de
aprendizagem devem inserir-se num movimento mais amplo de luta pela
transformacéo da sociedade (SCOZ, 1994, p. 22).

E com esse olhar que o diagndstico caminha voltado para a escola concretizando-se
através de uma ampla observacdo das dimensbes que envolvem a aprendizagem e que
possibilita uma reflex&o quanto as dificuldades de aprendizagem apresentadas pelos alunos.

As dificuldades de aprendizagem, segundo Rogers (1988), podem significar uma
alteracdo no aprendizado especifico da leitura e escrita, ou alteragcdes genéricas do processo de
aprendizagem, onde outros aspectos, além da leitura e escrita, podem estar comprometidos
(orgénico, motor, intelectual, social e emocional).

Conforme consta em Polity (1998, p. 73), o termo Dificuldade de Aprendizagem é
definido pelo Instituto Nacional de Saiude Mental (EUA) da seguinte forma: Dificuldade de
Aprendizagem € uma desordem que afeta as habilidades pessoais do sujeito. Essas limitagdes
podem aparecer de diferentes formas e em qualquer face da vida do sujeito, afetando varias
facetas como: dificuldades especificas no falar, no escrever, coordenagdo motora, autocontrole
ou atencdo. Em algumas pessoas as manifestacdes dessas desordens sao aparentes. Em outras,
aparece apenas um aspecto isolado do problema, causando impacto em outras areas da vida.

A escola por ser uma instituigdo social com um sistema aberto onde busca integrar todos,
necessita ter o psicopedagogo para que possa entdo realizar o diagnostico correto da situacao
do aluno, entendo o diagndstico psicopedagdgico como um processo de investigacdo de uma
queixa (que por sua vez nem sempre € um problemas mas que pode ser a origem de uma
investigacdo de um distdrbios, transtornos ou patologias referente a aprendizagem humana, ou
seja tem como objetivo descobrir o que pode estar influenciando e prejudicando o bom
desenvolvimento do aluno).

Para chegar a um diagnostico o psicopedagogo pode utilizar-se de diversas situacdes do
cotidiano familiar, escolar e da vida do sujeito como um todo. Pode-se utilizar de varios
instrumentos como: entrevistas, fotografias, desenhos, a aplicacdo de provas pedagdgicas ou
elaborar algum elemento especifico para aquele aluno, de acordo com o tipo de dificuldade e

comportamento que ele vem apresentando. Isto confirma a hipdtese levantada inicialmente de
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que o aluno, atraves de suas atitudes e acles € que vai indicar ao profissional qual o melhor

caminho a ser seguido.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Como ja foi mencionado, o psicopedagogo coloca-se como mais um profissional que
participa junto aos professores, familia e escola nas atividades escolares para minimizaras
dificuldades de aprendizagem dos alunos.

Sua atuacdo também esta voltada para a orientacdo quanto a metodologia de ensino,
estrutura curricular, ambiente de estudo e outros fatores fundamentais ao ensino. Porém quando
a crianca possui a dificuldade de aprendizagem a intervencédo é feita através do diagnostico
psicopedagdgico e em seguida a intervencdo propriamente dita.

Dessa forma o diagnostico psicopedagogico é um instrumento fundamental. Entendo o
diagndstico psicopedagdgico como um processo no qual é feito analise da situacdo do aluno
com dificuldades dentro do contexto escolar em especial na sala de aula, com a finalidade de
proporcionar aos professores e familiares orientagdes e instrumentos que permitam modificar
o conflito manifestado.

Portanto atraves da pesquisa bibliografica e das observacOes realizadas no estagio
obrigatério do curso, foi possivel concluir o quanto é necessario a atuagdo do Psicopedagogo
Institucional e sua intervencdo nas dificuldades de aprendizagem, visto que é o profissional

capacitado para atuar de forma preventiva visando o desempenho dos alunos.
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